
上司より指示された業務 5 困難な仕事についても全く申し分なく期待する以上の結果を出した

成 についての内容やその進 4 やや困難な仕事も、結果にミスなく正確で信頼できるものであった

め方について誤り無くまた 3 ミスも無くほぼ上司の期待にそうレベルであった

績 期待するレベルであったか 2 ときどきミスを起こしたり、たまに業務に支障をきたした

1 しばしばミスやトラブルがあり、業務に支障をきたした

考 担当する仕事について、 5 仕事量の増加でもテキパキと適切に処理できた

所定時間内、期日、期限 4 やや仕事量が増えても適切に処理できた

課 までに所定件数や仕事量 3 通常業務については支障のない範囲内で処理できた

をこなせたか 2 やや業務処理が遅れたり、やり残す事があった

1 処理が遅れたり量がこなせなかった

規定や上司の指示を忠実 5 他の模範として職場内で高い評価を得ていた

に守っているか 4 規律、ルールを熟知しており他の模範的行動をしていた

意 3 定められた規律、ルールに基づいた行動をとっていた

2 やや規律、ルールに対して認識が甘かった

欲 1 認識が甘く問題行動があった

互いに協力し合い良好な 5 他者と協力的に仕事を行い他を満足させていた

態 人間関係の向上に努めて 4 自主的に協力的に仕事を進めていた

いるか 3 協力関係を保つように配慮しながら仕事を進めていた

度 2 まわりに対し配慮が欠けて自分のペースで仕事を行っていた

1 自分中心でまわりに不快感を与えていた

考 与えられた仕事を忠実に 5 困難な仕事に対してもミス無く余裕もち行えていた

最後までやり遂げている 4 受けた仕事は最後までやり遂げていた

課 か 3 ややミスりながらも最後までやり遂げていた

2 不満を漏らしながら仕事を行っていた

1 事を曖昧にしミスやトラブルを招いていた

業務に必要な研修などに 5 積極的に参加し知識を習得し業務に活用していた

参加し知識を習得し効果 4 参加し知識を習得して業務に活用していた

的に活用しているか 3 参加し知識を習得しても業務に活用しきれていない

2 指示されれば参加し内容を把握しているが上手く活用出来ていない

1 余裕が無く全く活用していない

自ら改善や工夫をしなが 5 常に全体の業務を考え改善や提案を行いより良い様に業務を行った

ら仕事を進めていく能力 4 より良く業務が行えるように考えながら行っていた

3 日々の業務の中で自分なりに工夫していた

2 現状でマンネリ化しているが普通と考えている

1 余裕が無く決められた通りにしか出来ていなかった

立場や役割をわきまえて 5 相手に対し意図を十分に理解納得させることが出来ていた

意思などを明確に文章や 4 相手に分かりやすく表現し理解納得させていた

口頭で伝えられていたか 3 相手に理解できるように表現し支障は無かった

2 相手に理解させようと努力はしていた伝えきれづ誤解を招いていた

1 表現力が乏しく相手を困惑させていた

指示された業務について 5 目的や内容をいち早く的確につかみ取り仕事を進めていた

その内容や意図を的確に 4 仕事内容を良く飲み込み仕事を進めていた

掌握する能力 3 一応理解はしており支障は無かった

2 全てをつかみ取れづたまに業務に支障をきす事があった

1 指示内容が飲み込めづ業務に支障をきしていた
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